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S2. ARCHITECTURE LOGICIELLE DES SYSTÈMES INFORMATIQUES  

CONTENUS CAPACITÉS ATTENDUES 

S21 Système d'exploitation d'un poste de travail 
Principes fondamentaux : 

gestion des processus 
gestion de la mémoire 
gestion de fichiers 
gestion des entrées-sorties 

Langage et interface de commande 

• Expliquer les principes de base du fonctionnement 
d'un système d'exploitation mono-utilisateur 

• Utiliser les commandes d'un système d'exploitation 
mono-utilisateur. 

• Maîtriser l’interface graphique d’un poste de travail 
• Modifier la configuration d’un poste de travail 

S22 Système d'exploitation multiutilisateurs et réseau 
Gestion des processus 
Gestion des ressources 
Gestion des utilisateurs 
Langage de commande 

• Expliquer les principes de base du fonctionnement 
d'un système d'exploitation multiutilisateurs et/ou 
réseau 

• Utiliser les commandes d'un système d'exploitation 
multiutilisateurs et/ou réseau 

S23 Techniques d'administration d'un réseau •  
S24 Système de gestion de fichiers 
Implantation physique des données 
Organisations de fichiers 
Modes d’accès 
Organisations d’index 
Répartition des données 

• Identifier, évaluer et comparer les différentes 
techniques d'organisation et d'implantation des 
données 

• Choisir le mode d’accès à un fichier 
• Identifier les procédures de gestion d’un index 

S25 Système de gestion de base de données relationnel 
Langage de définition de données 
Langage de définition de contraintes 
Langages de manipulation de données 

algèbre relationnelle, SQL interactif et QBE 
Techniques de répartition des données 

distribution, réplication 
Langage de définition des droits d’accès 
Administration de la base de données 

protection, sécurité, sauvegarde, restauration, gestion des 
accès concurrents, journalisation, paramétrage 

• Implanter, consulter, interroger, mettre à jour une 
base de données relationnelle 

• Administrer une base de données non répartie et en 
assurer la sécurité 

• Recenser, évaluer, comparer les solutions 
commerciales existantes 

S26 Architecture client-serveur 
Modèles client-serveur 
Applications clientes, interfaces de programmation, 
« middleware », services applicatifs 

• Identifier les composants logiciels d’une architecture 
client-serveur 

• Repérer les caractéristiques des applications client-
serveur 
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S27 Outils et logiciels bureautiques 
Texteur 
Tableur 
Grapheur 
Logiciel de présentation assistée 
Logiciels de communication pour émulation minitel, 
messagerie électronique, navigation sur réseaux nationaux 
et internationaux, transfert, conversion, compression, 
décompression de fichiers 
Échange de données entre logiciels 
Intégration des applications avec une base 
de données 
Collecticiel* 

• Inventorier, évaluer et comparer les logiciels 
bureautiques utilisés dans la résolution de problèmes 
de gestion 

• Prendre en main un logiciel à partir d'une 
documentation technique 

• Utiliser un texteur, un tableur, un grapheur, un 
logiciel de présentation assistée et un logiciel de 
communication ou un logiciel intégré 

• Installer un logiciel et le mettre à disposition de 
l'utilisateur ou d’un groupe d’utilisateurs 

• Former à l’utilisation d’un logiciel 
• Maîtriser l'emploi des principaux outils de 

télécommunications 
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